OBCHODNIi PODMINKY
www.denimel.cz

Poskytovatel

Denisa Melvaldova

IC:

Sidlo: Dobkovi¢ky 45, Lovosice
E-mail: denimel@seznam.cz

(dale jen Poskytovatel)

Tyto podminky upravuji vztahy mezi Poskytovatelem a zakaznikem dale jen Klient.

1. PREDMET SLUZEB

Poskytovatel poskytuje zejména
fotografické sluzby

tvorbu foto a video obsahu véetné UGC
marketing, strategii, spravu socialnich siti
branding a kreativni sluzby

konzultace, mentoring, kurzy

digitalni produkty

spoluprace se znackami

Rozsah sluzby je vZzdy definovan v nabidce, objednavce, smlouvé nebo e-mailové komunikaci.

2. OBJEDNAVKA A SMLOUVA

Smluvni vztah vznika potvrzenim objednavky Poskytovatelem.
Objednavka muze byt provedena pies web, e-mail, zpravy nebo osobni domluvu.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo objednavku odmitnout.

3. CENA A PLATBA
Cena je stanovena individualné nebo dle aktualniho ceniku.

Poskytovatel mlze pozadovat zalohu 30 az 70 procent.
Bez uhrazeni zalohy neni termin rezervovan.


http://www.denimel.cz/

Pfi prodleni s platbou ma Poskytovatel pravo
pozastavit praci

zadrzet vystupy

uctovat urok z prodleni

zruSit spolupraci

Vlastnické a licenéni pravo pfechazi na Klienta az po pIné uhradé.

4. DODANI

Termin dodani je individualni.
Vystupy jsou dodany digitalné, pokud neni domluveno jinak.
Digitalni produkty jsou dodany elektronicky.

5. AUTORSKE PRAVO A LICENCE
Veskeré vystupy jsou autorskym dilem Poskytovatele.
Klient ziskava nevyhradni licenci pouze v rozsahu domluveného pouziti.

Bez pisemného souhlasu Poskytovatele neni dovoleno
pfedavat obsah tfetim stranam

prodavat obsah

upravovat dilo zplisobem ménicim charakter

pouzivat mimo sjednany ucel

pouzivat v placené reklamé bez komercni licence

6. KOMERCNI LICENCE A UGC

Pouziti obsahu pro reklamu, kampané, paid ads, e-shop, bannery nebo marketing vyzaduje
komercni licenci.

Licence mlze byt Casoveé a ucelové omezena.
Prodlouzeni licence je zpoplatnéno.

Pouziti mimo licenci je porusenim autorského prava.

7. SMLUVNiI POKUTA ZA NEOPRAVNENE POUZITi



Pfi neopravnéném pouziti obsahu ma Poskytovatel narok na smluvni pokutu ve vySi minimalné
10 000 K¢ za kazdé jednotlivé pouziti plus nahradu Skody.

8. STORNO

ZruSeni sluzby Klientem

vice nez 7 dni pfed terminem bez poplatku
méneé nez 7 dni storno az 50 procent
méné nez 48 hodin az 100 procent

Zaloha je nevratna.

9. REKLAMACE

Reklamaci je nutné uplatnit do 7 dnli e-mailem.
Reklamace se nevztahuje na subjektivni vkus, zménu nazoru nebo pozadavky mimo zadani.

10. ODPOVEDNOST

Poskytovatel neodpovida za
vysledky marketingu nebo prodeje
zmény algoritmu

zasahy tfetich stran

usly zisk

Maximalni odpovédnost je omezena vySi ceny sluzby.

11. MENTORING, KURZY, KONZULTACE

Tyto sluzby maji vzdélavaci charakter.
Poskytovatel negarantuje konkrétni finan¢ni ani podnikatelské vysledky.

Materialy a know-how jsou chranény autorskym pravem.
Je zakazano je sdilet, kopirovat nebo prodavat.

12. DIGITALNi PRODUKTY



Po dodani digitalniho produktu nelze odstoupit od smlouvy.
Dalsi Sifeni nebo prodej je zakazan.

13. OCHRANA ZNACKY A OBSAHU

Veskery obsah, fotografie, texty, vizualy a znacka Denimel jsou chranény autorskym pravem.
Zneuziti muze byt pravné vymahano.

14. SOUHLAS S POUZITIM PODOBY

Osoba fotografovana nebo natacena souhlasi s pouzitim své podoby pro marketing a
prezentaci Poskytovatele, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

15. NDA A OCHRANA KNOW HOW

Klient se zavazuje nesifit interni informace, strategie, postupy ani know-how Poskytovatele.
Poruseni maze byt pravné vymahano.

16. GDPR

Osobni Udaje jsou zpracovavany pouze za uéelem komunikace, plnéni smlouvy a ucetnictvi.
Udaje nejsou poskytovany tfetim stranam mimo zakonné povinnosti.

17. ODSTOUPENI| OD SMLOUVY

Spotrebitel mize odstoupit do 14 dnl u fyzického produktu.
U digitalnich produktl a sluzeb nelze odstoupit po jejich dodani.

18. ROZHODNE PRAVO

Tyto podminky se Fidi pravem Ceské republiky.
Poskytovatel si vyhrazuje pravo podminky ménit.



